Deformacia informacie vo verejnom komunika¢nom prostredi ako
sucast’ou zapasu médii o priputanie pozornosti publika.

L ¢

Ked’ sa jedného z vynalezcov modernej televizie, elektrotechnického inZiniera ruského
povodu Vladimira Zvorykina pytali novindri pri prilezitosti jeho zivotného jubilea
v roku 1975 na jeho ,,najobl'ibenejsiu suciastku v televiznom prijimaci, vyznamny
vedec po chvil’ke uvazovania odpovedal: ,,Vypina¢.“ Indikoval tak silnejice
sklamanie ,,otcov zakladatel'ov* z uplatiiovania prava na informacie ako jedného zo
zékladnych vSeobecnych politickych prav v prostredi dynamicky sa rozvijajiceho
masového média — televizie. Povodné nadSenie z moZznosti slobodného Sirenia idei,
ktoré od usvitu dejin elektronickych médii sprevadzalo néstup rozhlasu, televizie

a potom neskor aj internetu, je pri skimani kvality programovej ponuky médii stale
viac nahradzované skepsou, ktort prejavil na sklonku svojho Zivota aj objavitel’
elektronkovej televizie Zvorykin.

Pravo na informacie je upravené v slovenskom legislativnom systéme viacerymi
pravnymi normami — v Ustave Slovenskej republiky, v tretom oddiele (Politické
prava), v ¢l. 26 sa konstatuje: Sloboda prejavu a pravo na informacie su zarucene.
Kazdy ma pravo slobodne vyhladavat, prijimat a rozsirovat idey a informdcie bez
ohladu na hranice statu (Ustava Slovenskej republiky, 2015).

Pravne ramce teda pomerne spolahlivo definuju podmienky prenosu informéacii
(odstranenie limitov Sirenia informadcii), definuju aj viaceré poziadavky smerujice ku
kvalite produkcie informacii (vSestrannost’, objektivnost, nestrannost’), treba vsak
povedat, ze ani v liberalnejSom prostredi s proklamovanou slobodou prejavu nie su
automaticky dodrziavané, preto sa dba aj na proces ich verifikacie (v slovenskom
medialnom priestore institucionalizovany najma ¢innost'ou a verdiktmi Rady pre
vysielanie a retransmisiu). Pravda, exponencialne rastica produkcia textov
elektronickych médii mnohokrat (vedome ¢i nevedome) prediktabilizuje formy
selekcie a spracovania spravodajskych tém.

Deformacia informacie: proces tvorby a recepcie takych medialnych $ablon, ktoré
,vSestrannost’, nazorovu pluralitu, objektivnost’ a nestrannost* medialne Sirenych
informacii oslabuju, niekedy aj odstrafiuju (nielen zo sociokultarnych, ekonomickych,
ale aj ideologickych dévodov).

Stcasna medidlna kultara, v ktorej je inkorporované silné tkanivo karnevalizacie a
spektakularnosti (blizSie o tom porov. Rusndk, 2013), vnésa do zobrazovania
verejnych udalosti eSte jeden dolezity prvok — nesulad, disproporcnost’ jednotlivych
jeho prvkov. Suc¢astou procesu vytvarania deformovanej skuto¢nosti je preto aj usilie
predstavit’ svet medidlnej reality ako svet doslednej kontradikcie medzi vysokym

a nizkym, medzi krasnym a Skaredym, medzi vzneSenym a vSednym.

Svet permanentného medialneho vykyvu potom produkuje aj novych hrdinov

medialnych presetov, samozrejme, nielen z prostredia medialnej zabavy, ale aj

Z prostredia verejného. ESte pred Stvrt'storo¢im mohol ndvstevnik oslav ku diu
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stuhrne z prvého majového dia videl inu realitu, nez th, ktora niekol’ko hodin predtym
zazil na vlastnej kozi — namiesto strojenosti videl v televizii ,,spontannost™, namiesto
apatie ,,nadSenie* a namiesto povinne zhromazdenych davov l'udi, trpezlivo, aj
niekol’ko hodin ¢akajucich na svoj kratky pochod pred tribinou mocnych, videl
,radostné $iky pracujucich® skandujucich spolo¢ne hesla oslavujuce sidobych
politickych lidrov. Intenzivne propagovana podpora vtedajsej moci, ustalovana
niekol’ko desat’roci, si v tomto dolezitom dni vytvorila vlastni medidlnu gramatiku,
podra ktorej bolo v prostredi elektronickych médii vhodné potvrdzovat’ zobrazovanu
skuto¢nost’ argumentom extenzivity, nie argumentom pravdy. Rovnaké schémy
obrazu prvomdjovych oslav sa az na malé vynimky pocas tzv. Prazskej jari opakovali
s predvidatel'nou pravidelnost’ou a prostrednictvom televiznych obrazoviek

a rozhlasovych mikrofoénov tvrdili — vsetci chceme to isté. Milidny televiznych
divakov sledujtcich vecerné zabery z prvoméjovych oslav boli vystaveni vaznej
skuske — svet televiznej reality sa napadne odklanal od sveta ich vlastnej prezivanej
skuto¢nosti, podla ktorej boli navonok ,,spontanne* hesla pod tribunami dlhodobo
nacvic¢ované vopred a na pravidelnost’ tvaru pochodu dozerali moderatori prehliadky,
ktori presne urcovali, Co skandovat’ mozno a ¢o uz nie. Sucast’ou koloritu masového
predstavenia, na ktorom bola ne/G¢ast’ starostlivo kontrolovana, boli aj takzvané
alegorické vozy, na plosinach ktorych druzstevnici dojili kozy, vojaci pozorne strazili
nepriepustné hranice socializmu a ucitelia predvadzali u€enie deti podl'a jediného
spravneho modelu. Obraz prvého majového dna v Ceskoslovenskej televizii a rozhlase,
S bohatymi dekorédciami, pestrymi rekvizitami a usmiatym kastingom tak mohol stale
intenzivnej$ie nadobudat’ raz ideologicky dotovaného karnevalu, komunikac¢ne;j
udalosti, ktorej, slovami M. Bachtina, sa neprizerd, ale ktora sa preziva (Bachtin,
1975, s. 10).

Symptémy situdcie, v ktorej je skutocnost’ v prostredi masovych médii
Standardizovana v zaujme efektivnej tvorby, Sirenia a spotreby, sa objavovali od
samotného zacCiatku dejin zaznamendvania skutocnosti masovymi médiami — prosty
z4znam skuto&nosti sa realizoval optikou cinema direct, resp. cinema verité.
Vytvéranie manualov, ktoré potom tento Standardizovany obraz produkovali, moZno
sthrnne pomenovat presetizaciou — procesom, pri ktorom dochadza k
,,prednastavovaniu skuto¢nosti®, akceptovatelnému tvorcami svojou efektivitou

a publikom svojou pristupnostou. Verejné udalosti, pri ktorych je hlavnou ambiciou
predvidatelny svet je na vnimanie menej naro¢ny nez jedine¢na skutocnost’,
opakované prvky v komunikacnom tkanive uistuji ucastnikov o spravnosti ich
recepcnej vol'by a pomahaji chaos jedine¢nych informacii menit’ na systém

! Cinema direct a cinema verité — filmové pridy v dokumentarnom filme odmietajuce akukol'vek rekonstrukciu;
film je zaloZeny na autenticite obrazu a zvuku, jeho snahou je €o najobjektivnejSie zachytit’ vonkajsiu
skuto¢nost’, nezasahovat’ do nakrticanej reality. Autori vac¢Sinou predkladaju film bez zaverov a hodnotenti,
hodnotiace stanovisko a analyza ostdva na divdka. Autori dokumentarnych filmov v $tyle cinema direct Casto
inklinujt aj k vyuzivaniu skrytej kamery. Prvky dokumentarnych zanrov cinema direct a cinéma vérité vyuzivala
aj hrana tvorba, tzv. Cisty film vo francuzskej kinematografii (franctizska nova vlna) — filmova produkcia mimo
velkych produkénych spolocnosti, nizkorozpoctové filmy s vyuzivanim nehercov, snaha byt ¢o najblizsie
autenticite, redlnemu prostrediu, skutoc¢nosti. Podobne ako cinema direct maju autori zanru cinéma vérité snahu
o ¢o najvacsiu autenticitu, no na rozdiel od cinema direct prezentované osoby si uvedomujt pritomnost’ kamier
(televizne okruhle stoly, diskusie a pod.).
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pravidelného Zivotného obradu. Verejné udalosti tak v sofistikovanych kultirach
nadobudaju stale CastejSie charakter ritudlu — nielen uz spominané prvomajové ludové
veselice, ale aj slavnostné prestrihnutia pasky, ,,poloZenia zdkladnych kamenov* ¢i
,,zapalenia olympijskych ohfiov* rimcuju exkluzivnu skuto¢nost’, robia z mozaiky
jednotlivosti relativne predvidatel'ny prad zivota. Ide, pochopitel'ne, o prednastavenie
zjednodusené a vyrazne Standardizované — prvomajova apotedza totalitného rezimu
eSte neznaci, ze sa v tomto systéme spravovania veci verejnych da slobodne zit,
polozenie zékladného kamena eSte neznamena, Ze sa budova dokon¢i, po prestrihnuti
pasky nemusi platit’, Ze sa dial'nica bude naozaj trvalo pouzivat’ a zapalenie
olympijského ohiia este nezaruéi, Ze sa na olympiade nebude striel'at’.> Masovym
médiam ako priestoru, v ktorom dominuje extenzivna prevadzka, vSak takéto
zjednodusSovanie skutocnosti, takato presetizacia neprekaza, skor naopak: povodné
ambicie novych $iritelov informécii a aj vzdelavania publika st dnes Coraz CastejSie
nahradzované prioritnou ambiciou produkovat’ zisk, Co, pravdaze, vyvolava zaujem
majitelov medidlnych korporacii o ¢o najefektivnejsie zhodnotenie ich investicie (teda
stale rastice ukazovatele sledovanosti).

Vytvaranie §ablon ako predpoklad deformécie: vSeobecne sa tymto pomenovanim da
oznacit’ proces (Sireny aj/najmé v médidch), pri ktorom sa jedinecné skuto¢nost’
transformuje podla sociokulturnych, ekonomickych ¢i ideologickych manudlov na jej
Standardizovany obraz: naformatované spravy z prvomajovych sprievodov ¢i
spravodajské Soty zo slavnostného prestrihnutia pasky tak ako preset pripttaja
pozornost’ publika efektivnejsie, nez reportdze o dovodoch nacvicovania
»spontanneho* sprievodu ¢i informécie o finanénom rozpocte stavby (ktoré by vSak
pre investigativnu Zurnalistiku mohli byt’ zaujimavejsie).

Presety pouzivané v medidlnom prostredi tvoria z tohto druhu medzil'udske;
komunikécie silnt a t€innu zbrail pri zmocnovani sa skuto€nosti aj v inych nez

V totalitnych systémoch riadenia moci: intenzivne sa o ne uz davnejsie zaujimala
nielen inStitucionalizovana propaganda (svet nadSene zdielanych idei, predstaveny v
nacistickom filmovom tyzdenniku Die Deutche Wochenschau? nie je preto az tak
vzdialeny od sveta TyZdrna vo filme, ktory v pat'desiatych rokoch medialne habilitoval
totalitni moc u nas), ale aj programové oddelenia komerénych médii, ktoré rychlo
postrehli G¢innost” pouzivania medialnych presetov pri zvySovani sledovanosti, resp.

2 Pripominam tu tragické udalosti po¢as priebehu olympijskych hier v Mnichove 1972, ked’ v olympijskej dedine
zastrelili arabski teroristi Sportovcov z izraelskej vypravy.

3 Die Deutsche Wochenschau, nemecky filmovy tyzdennik, bol uvadzany v nemeckych kinach od roku jina
1940 do marca 1945, blizsie informacie pozri Deutsche Wochenschau, 2023
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pocuvatelnosti vlastnych relacii a reagovali na to tzv. playlistami® ¢i tzv. medialnymi
eventami.®

- NajdolezitejSou vlastnost'ou medidlneho presetu je jeho schopnost’ neustalej
replikacie: prvoméajové oslavy ¢i slavnost’ odovzdavania nového useku dial'nice su tak
medialne ,,naformatované* podobne ako priebeh stuzkovej slavnosti alebo euforia zo
zisku titulu hokejového $ampiona® a fotoreportaz z dovolenky na socialnej sieti moze
navodit iluziu, Ze vSetky dovolenky pri mori st vlastne rovnaké (o, pravda, obratne
vyuzivaju aj cestovné kancelarie pri grafickych navrhoch svojich firemnych
katalogov...).

- Extenzivita ako koncept medialneho presetu sa presadzuje nielen ako zasadny
dramaturgicky prvok sucasného medidlneho textu, ale ovplyviiuje aj jeho vizualnu
a auditivnu gramatiku: podl'a Sablon sa stale intenzivnejSie tvoria a recipuju nielen
zabavné programy, ale aj Sportové reportaze, hudobné hitparady i spravodajské texty,
Vv ktorych usilie formalne ,,pokryt™ skuto¢nost’ méze prekryt’ jej obsahovu potenciu.
Prikladom takého presadzovania presetov mdze byt medialne spracovanie reportaze z
priebehu a vysledku vol'by Svitého Otca, ktoré sa (nielen v slovenskom medidlnom
prostredi) sustredilo na extenzivne (a teda ,,presetovatel'né*‘) parametre, najma na
zobrazovanie emocii pritomnych veriacich po oznameni vysledku vol'by. Skuto¢ny,
hibkovy rozmer zagiatku misie nového papeza, ktory v priamom televiznom prenose

4 playlist (z angl. play — hrat, list — zoznam) — stipis skladieb uréenych na odohranie; termin pouzivany najmi

Vv rozhlasovej praxi komerénych médii; zvycajne sa nim oznacuje zoznam hudobnych nahravok, ktoré st

v programovom bloku prislusného rozhlasového (niekedy aj televizneho) média pripravené vopred (najcastejsie
hudobnym dramaturgom). Vytvaranie playlistov uzko suvisi predovsetkym s dlhodobym usilim o vytvaranie tzv.
hudobného formatu média, teda so snahou zachovat istu “hudobnt tvar” (smerom k vybranym hudobnym
$tylom, niekedy aj interpretom ¢i hudobnym rodom), ¢asto aj s reklamnou a marketingovou praxou jednotlivych
médii (hudobné vydavatel'stva pri podpore novych nahravok komunikuju s rozhlasovymi stanicami prave pri
vytvarani playlistov s cielom dosiahnut’ dohodu o istej miere opakovania nimi vydavanych titulov v hudobnej
ponuke média (tzv. rotacie v playliste). Vytvaranie playlistov — 0sobitne v ¢asoch tzv. prime timu — mozZe
priniest’ na relativne malom medialnom trhu aj isté nivelizovanie hudobnej ponuky komerénych rozhlasovych
stanic.

5 udalost’, medialna (v angl. media event) — termin, ktory sa v tedrii programovania pouZiva na oznadenie
dramaturgicky osetrenych, komplexne spracovavanych a dlhodobo Sirenych informacii exkluzivneho typu, v
ktorych je emocionalna potencia intenzivnejsia nez ich spravodajska hodnota. Medialne udalosti stoja

Vv protiklade voci rutinnému vytvaraniu programu, ktoré charakterizuje kazdodennu rozhlasovu a televiznu
programovu prax, preferencia medidlnych udalosti, v ktorych formalna kontradikcia rekvizit a dekoracii
prevazuje nad obsahovou inovaciou, ma aj pragmatické odoévodnenie: v programoch elektronickych médii sa
uprednostiujt také typy relacii, ktoré pozornost’ divaka dokazu udrzat’, pripadne zvysit. Media events, medialne
udalosti, sa stali dolezitym komponentom vytvarania medialne podporovanej popkultury, a to nielen u nés, ako
dokazujt aj priklady z inych medialnych prostredi (medialne je stale Zivy pribeh o smrti princeznej Diany,
informécie o umrti popredného ¢eského hudobného skladatel'a K. Svobodu sprevadzalo zverejnenie fotografii z
miesta ¢inu, podrobné reportaze televiznych stabov z pohrebu a zvySeny zaujem internetovej komunity o jeho
zivotné osudy; klasickym prikladom vytvarania medialnej udalosti je medialne ,,vstrebavanie reality z 11.
septembra 2001 v Spojenych §tatoch), viac pozri Rusnak a kol., 2010, s. 240 — 241.

® O spektakularnych forméch oslavovania zisku titulu majstrov sveta v lFadovom hokeji na Slovensku v roku
2002 a ich reflexii v medialnom prostredi (aj s indikaciou zretel'nej expresivity na ukor fakticity textu) som pisal
uz pred desiatimi rokmi — blizSie pozri Rusnak, 2002.

s s, N ) MINISTERSTVO URAD VLADY
% PreSovska univerzita v PreSove E SKOLSTVA, VEDY, e SLOVENSKE) REPUBLIKY
218 » VYSKUMU A $PORTU
< SLOVENSKE) REPUBLIKY

Tento program nadvézuje na projekt Propaganda a manipuldcia informacii na internete,
ktory financuje Urad vlady SR.



pred prvym pozehnanim svetu poprosil pritomnych o modlitbu pre svoju misiu, vSak
média nechali takmer nepovsimnuty.’

- Prostredie internetu, technologicky usposobené na to, aby bolo mozné eliminovat’
obmedzenia mainstreamovej ponuky bez vac¢sich problémov, Gispesne vzdoruje naporu
masovej Casti nekvalitnej produkcie tym, Ze zrovnopraviiuje ponuku mainstreamu
a menS$inovych Kkultir (platené stranky a sluzby na internete vnimam skor ako pokus
efektivne distribuovat’ atraktivne ponuky pre va¢sinové publika): blogova zurnalistika,
videoportaly, inziny, ale aj warezové a peer-to-peer trackery balancujice na hranici
legality autorskych prav, ale tvoriace fandomové komunity, predstavuju stale vel'mi
zaujimavu opoziciu vo¢i uplatiiovaniu Sablén medialneho textu ako insignie
ekonomickej, pripadne ideologickej moci. Na internete nie je vobec jednoduché
,Vytesnit* neziaduce informacie podl'a ideologického formatu. Podobne tak je internet

liberalnym priestorom pre vsetkych, ktori hl'adaji alternativne hudobné ponuky,

krajnym prikladom takejto moznosti je kreovanie ,,radia podl'a svojho vkusu®,
vyuzivajuc podcasting.
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